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Samarbejdet med psykolog Klaus Bertel 

 

Jeg har gennem de sidste år haft en godt og tæt samarbejde med Klaus, i forbindelse med at 
han har løst en lang række opgaver for Falck Healthcare af både klinisk og 
erhvervspsykologisk karakter.  
 
De kliniske opgaver har dels været akutte krisepsykologiske opgaver, hvor Klaus til fulde har 
udlevet Falcks værdier om at være lettilgængelige og hurtig levere troværdig, kompetent 

og handlekraftig hjælp, og dels opgaver med behandling af klienter med 

arbejdsrelaterede eller privatrelaterede problemer. Klaus er troværdig og har en naturlig 

autoritet, som kombineret med hans lune humor, hurtigt gør klienterne trygge og 

dermed åbne overfor at tage imod hans hjælp. 

 

Klaus har gennem årene også løst en lang række erhvervspsykologiske opgaver og har 

gennem et godt blik for både organisationers, ledelsens og den enkelte gruppes eller 

ansattes perspektiv og vilkår, gang på gang hjulpet virksomheder gennem planlagte 

omstillingsprocesser og/eller kriser. Klaus er en stærk, nærværende formidler, der er god 

til at omsætte akademisk psykologi til forståelige begreber og pointer, der let kan 

omsættes og bruges nu og her af deltagerne. 

 

Mit samarbejde med Klaus har lige fra begyndelsen været præget af en gensidig 
nysgerrighed, tillid og åbenhed, da jeg hurtigt erfarede, hvordan det ville kunne føre til – 
både forretningsmæssige og fagligt set – virkelig stærke og kreative løsninger for vores 
kunder, som også altid har udtrykt stor tilfredshed med Klaus arbejde.  
 
Min varmeste anbefaling af Klaus Bertel!  

 

 
Polititorvet den 22.02.2013 

Rikke Høgsted 
 
------------------------------------------------------  
Rikke Høgsted  
Chefpsykolog 
------------------------------------------------------  
 
Falck Healthcare  
Psykologenheden  
Falck-Huset, Polititorvet  
1780 Købehavn V  
 
Tel: +45 33 74 38 61 
Fax: +45 39 40 39 42 
Mob: +45 21 65 06 99 
Mail: rih@falck.dk 


